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STO JE NASILJE U OBITELJI?

Nasilje u obitelji je svaki oblik tjelesnog, psihickog, spolnog
ili ekonomskog nasilja, a osobito: tjelesno nasilje, odnosno
primjena fizicke sile bez obzira je li nastupila tjelesna ozljeda
ili ne; tjelesno kazZnjavanje i drugi nacini ponizavajuceg
postupanja prema djeci u odgojne svrhe; psihicko nasilje,
odnosno primjena psihicke prisile koja je prouzrocila osjecaj
straha, ugrozenosti, uznemirenosti ili povrede dostojanstva,
verbalno nasilje, verbalni napadi, vrijedanje, psovanje,
nazivanje pogrdnim imenima ili na drugi nacin grubo verbalno
uznemiravanje,uhodenjeiliuznemiravanje prekosvih sredstava
za komuniciranje ili preko elektronickih i tiskanih medija ili
na drugi nacin ili zabrana komuniciranja s tre¢im osobama,
protupravna izolacija ili ugrozavanje slobode kretanja; spolno
nasilje, odnosno spolno uznemiravanje; ekonomsko nasilje
pod kojim se podrazumijeva ostecenje ili unistenje osobne i
zajednicke imovine ili zabrana ili onemogucavanje koristenja
osobne i zajednicke imovine ili pokusaj da se to ucini te
oduzimanije prava ili zabrana raspolaganja osobnim prihodima
ili imovinom ste¢enom osobnim radom ili nasljedivanjem,
onemogucavanje zaposljavanja ili rada, prisiliavanje na
ekonomsku ovisnost, uskradivanje sredstava za odrzavanje
zajednic¢kog kucanstva i skrb o djeci ili drugim uzdrzavanim
¢lanovima zajednic¢kog kucanstva.



KOJI OBLICI NASILJA POSTOJE?

Nasilje moze biti:

PSIHICKO - odnosi se na oblike zlostavljanja s ciljem
zadobivanja modi i kontrole nad zrtvom. Obuhvaca
razlicite zabrane, prijetnje zrtvi ili njoj dragoj osobi,
uvrede, podcjenjivanje, izrugivanje, omalovazavanje,
ucjene, kontrolu kretanja, izolaciju i sl. Ovakav oblik
nasilja moze izazvati probleme u psihickom zdravlju i
osobnosti Zrtve.

TJELESNO - svi oblici tjelesnog zlostavljanja koje
podrazumijeva $amaranje, ¢upanje za kosu, guranje,
udaranje rukama, nogama ili predmetima, ozljedivanje
razli¢itim vrstama oruzja, $to moze rezultirati lakim i/ili
teSkim tjelesnim ozljedama.

SEKSUALNO - obuhvaca tjelesno i psihicko seksualno
nasilje, a odnosi se na seksualno uznemiravanje,
seksualnu  zloupotrebu, incest, nedobrovoljne
seksualne radnje, silovanje, odnosno svaki seksualni
¢in pocinjen protiv volje druge osobe.

EKONOMSKO - ukljucuje uskracivanje i oduzimanje
financijskih sredstava, neplacanje alimentacije i sve

druge oblike ostavljanja Zrtve bez sredstava za Zivot.



TKO MOZE BITI ZRTVA NASILJA U OBITELJI?

Nasilje se moze dogoditi svakome, bez obzira na dob, spol,
status, obrazovanje, rasu, nacionalnost, spolnu orijentaciju ili
materijalnu situaciju.

ZRTVA MOZE BITI SVAKA OSOBA.

UKOLIKO PARTNER:

e nareduje i ponasa se kao gospodar,

e prijeti Vam ili Vas ucjenjuje, verbalno ponizava, vrijeda,

e sam donosi sve odluke,

e ne dozvoljava pristup novcu,

e kontrolira $to radite, kuda se krecete, gdje i s kim ste
bili,

e zabranjuje izlaske i/ili ne dozvoljava da imate vlastiti
krug prijatelja,

e pokazuje znakove ljubomore,

e prisiljava Vas na spolni odnos,

e razbija stvari po kudi,

o Zlostavlja djecu i prijeti da ¢e ih oduzeti,

e tuceVas, vuce za kosu, gura,

e prebacuje krivicu na Vas nakon $to Vas je istukao,

e nakon pocinjenog nasilja se ispricava i govori Vam da
Vas voli,

e porice da Vas zlostavlja,



A VI ZBOG NAVEDENIH PONASANJA:

imate osjecaj bespomocnosti,

osjecate stalni pritisak,

imate smetnje pri spavanju,

imate problema s prehranom (gubitak apetita),

ZRTVA STE NASILJA.

AKO DUJETE:

Cesto i bez razloga dobiva batine uslijed kojih nastaju
modrice po tijelu, neobjasnjivi prijelomi, posjekotineili
ogrebotine,

ima poremecaj govora ili kasni u tjelesnom razvoju bez
medicinskog objasnjenja,

ima osjecaj boli ili svrbezi u podrucju genitalija,
probleme pri hodanju i sjedenju, ¢este urinarne ili
gljivi¢ne infekcije te spolne bolesti,

ima nezadovoljene medicinske potrebe, stalni
nedostatak nadzora, stalnu glad, neprikladnu odjecu,
higijensku zapustenost,

ZRTVA JE NASILJA.

NE OKLIJEVAJTE, POTRAZITE POMOC(!

ZASTITE SE!




STO MOZETE UCINITI U SLUCAJU
POCINJENOG NASILJA U OBITELJI?

U slucaju pocinjenog nasilja u obitelji, ukoliko to Zelite, obratite
se nadleznom Centru za socijalnu skrb tijekom radnog vremena ili
policiji na telefon 92 tijekom cijelog dana od 00.00 do 24.00 sata.

Ako se osjecate zrtvom nasilja, ako znate za postojanje nasilja,
ako trebate smjestaj, pomo¢, podrsku ili savjet, obratite se na
sljedece adrese:

Pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova
Gordana Lukac¢ Koritnik, pravobraniteljica za
ravnopravnost spolova

Adresa: Preobrazenska 4/1, 10000 Zagreb

Tel: 01/4848-100

Fax: 01/4844-600

E-mail: ravnopravnost@prs.hr
Web: www.prs.hr

Radno vrijeme ureda: 8.30 - 16.30. Primanje stranaka: 9.00
- 14.00 (uz prethodnu najavu telefonom). Trudnice, osobe s
invaliditetom, branitelji, djeca te stranke s prebivalistem ili
boravistem izvan Zagreba, koji dodu izvan vremena za rad
sa strankama, primaju se bez obzira na uredovno vrijeme za
prijam stranaka.




Ured pravobranitelja/ice za djecu

Mila Jelavi¢, pravobraniteljica za djecu

Zagreb

Adresa: Andrije Hebranga 4/1, 10000 Zagreb
Tel: 01/4929-669, 01/4929-278

Fax: 01/4921-277

E-mail: info@dijete.hr

Web: www.dijete.hr

Radno vrijeme ureda: od ponedjeljka do petka od 8.00 do
16.00 sati.

Radno vrijeme za rad sa strankama putem telefona: svaki
dan od ponedjeljka do Cetvrtka od 9.00 do 12.00 sati.
Uredovno radno vrijeme za individualni rad sa strankama, a
prema prethodnom dogovoru: svaki dan od ponedjeljka do
Cetvrtka od 9.00 do 12.00 sati.

Najave dogovorenog termina za individualni rad sa
strankama primaju se svakog radnog dana od 9.00 do 12.00
sati na gore navedene telefone.

Osijek
Adresa: Setaliste kardinala Franje Sepera 6, 31000 Osijek

Tel: 031/213-098
Fax: 031/213-098
E-mail: info@dijete.hr




Radno vrijeme ureda: od ponedjeljka do petka od 7.30 do
15.30 sati.

Radno vrijeme za rad sa strankama putem telefona: svaki
dan od ponedjeljka do ¢etvrtka od 9.00 do 12.00 sati.
Uredovno radno vrijeme za individualni rad sa strankama, a
prema prethodnom dogovoru: utorkom i srijedom od 9.00
do 12.00 sati.

Najave dogovorenog termina za individualni rad sa
strankama primaju se svakog radnog dana od 9.00 do 12.00
sati na gore navedeni telefon i mobitel 099/2112-617.

Rijeka

Adresa: Trpimirova 2, 51000 Rijeka
Tel: 051/311-121

Fax: 051/311-121

E-mail: info@dijete.hr

Radno vrijeme ureda: od ponedjeljka do petka od 8.00 do
16.00 sati.

Radno vrijeme za rad sa strankama putem telefona: svaki
dan od ponedjeljka do ¢etvrtka od 9.00 do 12.00 sati.
Uredovno radno vrijeme za individualni rad sa strankama, a
prema prethodnom dogovoru: utorkom i srijedom od 9.00
do 12.00 sati.

Najave dogovorenog termina za individualni rad sa
strankama primaju se svakog radnog dana od 9.00 do 12.00
sati gore navedeni telefon i mobitel 099/2112-614.




Split
Adresa: Brace Kaliterne 10, 21000 Split

Tel: 021/490-022, ku¢ni 1251126
Fax: 021/488-462
E-mail: info@dijete.hr

Radno vrijeme ureda: od ponedjeljka do petka od 8.00 do
16.00 sati.

Radno vrijeme za rad sa strankama putem telefona: svaki
dan od ponedjeljka do cetvrtka od 9.00 do 12.00 sati.
Uredovno radno vrijeme za individualni rad sa strankama, a
prema prethodnom dogovoru: utorkom i srijedom od 9.00
do 12.00 sati.

Najave dogovorenog termina za individualni rad sa
strankama primaju se svakog radnog dana od 9.00 do 12.00
sati na gore navedeni telefon i mobitel 099/2112- 615.
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GRAD ZAGREB | ZAGREBACKA ZUPANLJA

Autonomna zenska kuca Zagreb
- Zene protiv nasilja nad zenama -

Adresa: p.p. 19, 10001 Zagreb
SavjetovaliSte: 0800 55 44
E-mail: azkz@zamir.net

SKLONISTE | ZENSKO SAVJETOVALISTE

Autonomna Zenska kuca Zagreb (AZKZ) provodi: obrazovne
programe za zenske skupine i institucije na temu nasilja
nad Zzenama u obitelji; istraZivanja na temu nasilja u
obitelji; pracenje zakona koji se ti¢u nasilja nad Zzenama;
javne kampanje i izdavanje publikacija na temu nasilja nad
Zenama.

U okviru AZKZ i Centra za Zene Zzrtve rata djeluje
SavjetovaliSte. Savjetovanje se odvija prema dogovoru ili
putem besplatnog telefona 0800 55 44, radnim danom od
11.00 do 17.00 sati.

Smjestaj se mozZe osigurati dogovorom putem telefona
Savjetovalista.
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Zenska pomo¢ sada
SOS Telefon za zene i djecu zrtve nasilja

Adresa: p.p. 992, 10001 Zagreb

Tel: 01/4655-222

Fax: 01/4658-389

E-mail: sos@zamir.net

Web: www.zenskapomocsada.hr

SOS telefon dostupan je svaki dan od 00.00 do 24.00 sata.
Zenska pomo¢ sada SOS telefon provodi obrazovne
programe za zenske skupine, programe samoobrane za Zzene
Zrtve nasilja te Zrtvama pruza pravnu i psiholosku pomo¢.
Moguce je osigurati smjestaj za 8 Zzena i 6 djece, od mjesec
dana do najvise 6 mjeseci.

Smijestaj se moZe osigurati temeljem osobnog zahtjeva, putem
SOS linije, posredstvom nadleznog Centra za socijalnu skrb ili
policije.

Caritas Zagrebacke nadbiskupije
Uprava Caritasa Zagrebacke nadbiskupije
Adresa: Kaptol 31, 10000 Zagreb

Tel: 01/4817-716
Fax: 01/4852-864
Web: www.czn.hr
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Caritasova socijalna sluzba
Adresa: Selska 165, 10000 Zagreb

Tel: 01/3668-824
Fax: 01/3636-123
E-mail: caritas-nadbiskupije-zg@zg.htnet.hr

Zrtvama nasilja u obitelji Caritas Zagrebacke nadbiskupije
pruza usluge skrbi izvan vlastite obitelji u okviru usluga
priviemenog smjestaja djece i odraslih osoba Zzrtava
obiteljskog nasilja. U skloniStu je moguée smijestiti 8
odraslih osoba i 11-ero njihove djece jaslicke ili predskolske
dobi ili 6 odraslih osoba i 11-ero njihove djece skolske dobi.
S korisnicima radi strué¢ni tim koji ¢ine psiholog, obiteljski
savjetodavac i socijalni radnik.

Smjestaj se moZe osigurati temeljem osobnog zahtjeva putem
telefona, posredstvom nadleznog Centra za socijalnu skrb ili
policije.

B.a.B.e. - Budi aktivna, Budi emancipirana
Grupa za zenska ljudska prava

Adresa: llica 16, 10000 Zagreb
Tel: 01/4663-666
Fax: 01/4662-606

Legalina:  01/4611-351
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SOS telefon: 0800 200 144
E-mail: babe@babe.hr
Web: www.babe.hr

Grupa provodi pravno telefonsko savjetovanje i pracenje
zakona.

Legalina telefon (besplatni pravni savjeti za Zene) otvoren je
utorkom i ¢etvrtkom od 17.00 do 19.00 te srijedom od 10.00
do 12.00 sati.

Putem SOS telefona radnim danom od 9.00 do 19.00
sati moze se dobiti savjet aktivistica udruge, a utorkom i
Cetvrtkom od 17.00 do 19.00 te srijedom od 10.00 do 12.00
sati pravni savjeti.

Drustvo za psiholosku pomo¢ (DPP),
Zagreb

Adresa: Gjure Dezeli¢a 27, 10000 Zagreb

Tel: 01/4826-111

01/4826-112
Fax: 01/4826-113
E-mail: spa@dpp.hr
Web: www.dpp.hr
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~Modus” - Savjetovaliste Centra za djecu,
mlade i obitelj u sklopu DPP-a

Adresa: Kneza Mislava 11, 10000 Zagreb
Tel: 01/4621-554
Fax: 01/4621-552

SavjetovaliSte je otvoreno svaki dan od 9.00 do 22.00
sata. Prije dolaska u SavjetovaliSte potrebno je najaviti se
telefonom.

Modus pruza podrsku i savjetodavnu pomo¢ ¢lanovima
obitelji u kojima je prisutno nasilje te provodi psihosocijalni
tretman pocinitelja nasilja u obitelji.

Zenska soba - Centar za seksualna prava

Adresa: Maksimirska 51a, 10000 Zagreb

Tel: 01/6119-174

Fax: 01/6119-175

E-mail: zenska.soba@zenskasoba.hr
Web: www.zenskasoba.hr
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Centar za zrtve seksualnog nasilja

Tel: 01/6119-444
E-mail: savjetovaliste@zenskasoba.hr

U okviru Zenske sobe — Centra za seksualna prava djeluje
Centar za zrtve seksualnog nasilja u kojem tim struc¢njakinja
(psihoterapeutkinja,  lijeCnica  obiteljske  medicine,
ginekologinjaipravnica) pruzaju besplatnu pomoc¢ipodrsku
osobama koje su prezivjele bilo koji oblik seksualnog nasilja.
Savjetovanje se odvija putem telefona radnim danom
od 10.00 do 17.00 sati ili u prostorijama Centra prema
prethodnom dogovoru.

Pitanja je moguce poslati i e-mailom.

Udruga,Plavi telefon”

Adresa: llica 36, 10000 Zagreb
Tel: 01/4833-888

Fax: 01/4831-677

E-mail: plavi-telefon@t-com.hr
Web: www.plavi-telefon.hr

Telefonska linija otvorena je svaki radni dan od 9.00 do
21.00 sat. U okviru Udruge pruza se Obiteljsko i partnersko
savjetovanje te Individualno savjetovanje u kojem se moze
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dobiti psihosocijalna pomo¢. Termin je potrebno dogovoriti
telefonom.

Poliklinika za zastitu djece grada Zagreba

Adresa: Argentinska 2, 10090 Zagreb

Tel: 01/3457-518
Fax: 01/3436-577
E-mail: info@poliklinika-djeca.hr
Web: www.poliklinika-djeca.hr

Hrabri telefon - telefon za zlostavljanu i
zanemarenu djecu

Adresa: Argentinska 2, 10090 Zagreb

Tel: 01/3793-000
Fax: 01/3793-300
E-mail: info@hrabritelefon.hr
Web: www.hrabritelefon.hr

Savjetodavna linija za zlostavljanu
i zanemarenu djecu: 0800 0800
E-mail: savjet@hrabritelefon.hr

Savjetodavna linija otvorena je svaki radni dan od 9.00
do 18.00 sati i namijenjena je djeci zrtvama zlostavljanja
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i zanemarivanja, njihovim roditeljima i skrbnicima te
stru¢njacima koji rade s djecom. Na pozive odgovaraju
studenti psihologije, socijalnog rada i Edukacijsko-
rehabilitacijskog fakulteta, posebno obrazovani na
podru¢ju zlostavljanja i telefonskog savjetovanja. Volonteri
su ukljuc¢eni u trajnu izobrazbu i nadzor.

Savjetovaliste za roditelje i djecu

Adresa: Ulica Boze i Nikole Bionde 32, 10000 Zagreb
Tel/fax: 01/6112-758
E-mail: djecjakuca@hrabritelefon.hr

SavjetovaliSte za roditelje i djecu djeluje u prostoru Djecje
kuce Borovje i pruza savjetodavnu i psihosocijalnu pomo¢
psihologa, defektologa i socijalnog radnika.

Psiholoski centar TESA

Adresa: 10000 Zagreb

Tel: 01/4828-888
Fax: 01/4828-800
E-mail: psiho.centar@tesa.hr
Web: www.tesa.hr

Telefonsko psiholosko savjetovanje dostupno je svaki radni
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dan od 10.00 do 22.00 sata. TESA nudi i e-mail savjetovanje
(psiho.pomoc@tesa.hr) te, prema dogovoru i individualno,
partnersko i obiteljsko savjetovanje u prostorijama Centra.
Savjetovanje je dijelom besplatno za mlade od 14 do 29
godina.

Zajednica saveza osoba s invaliditetom
Hrvatske - SOIH

SOIH - SOS telefon za Zzene s invaliditetom
zrtve nasilja

Adresa: Savska cesta 3, 10000 Zagreb

Tel: 01/4813-999
Fax: 01/4812-551
E-mail: soih@zg.t-com.hr
Web: www.soih-sos.hr

SOS telefon za Zene s invaliditetom Zrtve nasilja dostupan je
srijedom od 16.00 do 18.00 sati za savjetodavnu pomo¢ Zrtvi
nasilja.

Stru¢ni tim SOS telefona mogucée je kontaktirati radi
dobivanja potrebnih informacija, pomo¢i psihologa,
pravnika, socijalnog radnika, lije¢nika, psihijatra i
defektologa. Sve usluge su besplatne, a moguce je i
savjetovanje putem e-maila.
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Dom za djecu i odrasle - Zzrtve obiteljskog
nasilja ,Duga - Zagreb”

Adresa: p.p. 133, 10000 Zagreb

Tel: 01/3831-770

Fax: 01/3830-500

SOS telefon: 091/3831-770
E-mail: info@duga-zagreb.hr

Dom ima status ustanove socijalne skrbi. U Domu je moguce
smijestiti 15 odraslih osoba, uklju¢ujudi i 3 djece predskolske
dobi.

Dom zaposljava strué¢ni tim koji se sastoji od dvije socijalne
radnice, dvije psihologinje i pravnika Ciji je rad organiziran
smjenski od 8.00 do 21.00 sat, uz deZurstva tijekom vikenda
i nodi.

Stru¢ni tim moguce je kontaktirati od 8.00 do 21.00 sat na
telefon broj 01/3831-770ili fax broj 01/3830-500, ili od 00.00
do 24.00 sata na mobilni telefon 091/3831-770.

Smjestaj se moZe osigurati posredstvom nadleZznog Centra za
socijalnu skrb ili policije.
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Savjetovaliste za djecu i odrasle zrtve
obiteljskog nasilja

Adresa: Ninska 10/1l, 10360 Sesvete - Zagreb
Tel: 0800 8898
E-mail: mirna-zona@zagreb.hr

Savjetovaliste radi ponedjeljkom, srijedom i petkom od
16.30 do 19.00 sati.

U savjetovalistu tim strucnjakinja (psihologinja, socijalna
pedagoginja i socijalna radnica) ponedjeljkom, srijedom i
petkom pruza usluge individualnog i grupnog savjetovanja i
psihosocijalnog tretmana, a petkom usluge savjetovanja pruza
pravnik — specijalist za kazneno i obiteljsko pravo s naglaskom
na imovinsko-pravne odnose stranaka nakon razvoda.

Sve usluge savjetovaliSta su besplatne. Moguce je
savjetovanje i putem e-maila.

Psihosocijalni tretman pocinitelja
nasilja u obitelji

Adresa: Ulica Baruna Trenka 7, 10000 Zagreb
Tel: 01/4590-560
Fax: 01/4577-217
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Tretman je reguliran Zakonom o zastiti od nasilja u obitelji
kao jedna od zastitnih mjera, a primarni cilj tretmana
je sprijeciti ponavljanje nasilja u obitelji i zastititi Zrtvu.
Izvoditeljice tretmana su psihologinja i socijalna radnica
educirane za rad s pociniteljima obiteljskog nasilja.

Stru¢ni tim moguce je kontaktirati od 9.00 do 15.00 sati na

telefon 01/4590-560

Uklju¢ivanje u tretman zapocinje upucivanjem od strane
pravosudnog tijela i posredstvom Centra za socijalnu skrb.

Dugin telefon

Tel: 0800 87 88

Dugin telefon predstavlja telefonsku liniju za pruzanje
psiholoske pomodi potencijalnim pociniteljima obiteljskog
nasilja bez obzira na spol i dob, a s ciliem njegove prevencije.
Na Duginom telefonu rade psiholozi, socijalni radnici,
socijalni pedagozi, koji su dodatno educirani za rad s
osobama koje pokazuju tendencije nasilnickog ponasanja
prema ¢lanovima svoje obitelji.

Namjera je pruziti psiholosku pomo¢ i potaknuti osobu
na uklju¢ivanje u daljnji tretman, $to podrazumijeva i
preuzimanje odgovornosti za u¢injena djela nasilja u obitelji.
Dugin telefon radi ponedjeljkom, utorkom, srijedom,
cetvrtkom i petkom od 18.00 do 21.00 sat.
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DUBROVACKO-NERETVANSKA ZUPANIJA

~Feniks” - Udruga za zastitu djece i mladezi
od zanemarivanja, zlostavljanja i nasilja u
obitelji

Adresa: Vukovarska 30, 20000 Dubrovnik
Tel/fax: 020/358-560
E-mail: feniks@du.t-com.hr

Pomoc i savjete psihologa moguce je dobiti putem telefona,
mobitela ili dolaskom u Udrugu uz prethodnu najavu na
telefon ili mobitel 098/1688-669. Ovlasteni ¢lanovi udruge
provode psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja u obitelji.

SPLITSKO-DALMATINSKA ZUPANIJA

Udruga,MiRTa” Split

Adresa: Kraj Sv. Marije 1/11l, 21000 Split
Tel/fax: 021/360-076

E-mail: mirta@mirta.hr

Web: www.mirta.hr

SOS telefon za Zrtve nasilja u obitelji otvoren je radnim
danom od 8.00 do 15.00 sati.
Savjetovaliste radi radnim danom od 9.00 do 15.00 sati.
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SIBENSKO-KNINSKA ZUPANLJA

Caritas biskupije Sibenik
PrihvatilisSte za zlostavljane zene
i majke s djecom

Adresa: Tezacka 106, 22000 Sibenik

Tel: 022/216-447
Fax: 022/216-668
E-mail: caritas-biskupije-sibenik@si.t-com.hr

Pomo¢ putem telefona moze se dobiti svaki radni dan od
7.30 do 15.00 sati.
Prihvatiliste se nalazi na tajnoj adresi i moze smjestiti 10 osoba.

Smjestaj se moze osigurati posredstvom nadleZnog Centra za
socijalnu skrb ili policije ili dolaskom u Caritas uz prethodni
dogovor telefonom.

ZADARSKA ZUPANLJA
DUGA
Udruga za pomoc¢ zeni i djetetu
Adresa: Ivana Gunduli¢a 2D, 23000 Zadar
Tel/fax: 023/332-059
E-mail: duga.zd@zd.t-com.hr
Web: www.duga-zadar.hr
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Psiholosko i pravno savjetovanje provodi se putem telefona
ponedjeljkom, srijedom i petkom, od 18.00 do 20.00 sati.
Nakon prethodnog dogovora telefonom defektolozi,
pravnici i psiholozi provode individualne razgovore s
korisnicima u Savjetovalitu, utorkom i ¢etvrtkom od 17.00
do 19.00 sati.

Skloniste za zrtve obiteljskog nasilja,Mala ku¢a“ nalazi se na
tajnoj adresi. U sklonistu je moguce smjestiti 11 osoba.

Smijestaj u sklonistu moze se osigurati posredstvom Centra za
socijalnu skrb i policije.

OSJECKO-BARANJSKA ZUPANIJA

Centar za profesionalnu rehabilitaciju
Skloniste za zrtve obiteljskog nasilja

Adresa: p.p. 162, 31000 Osijek
Tel: centrala  031/208-308
Fax: 031/208-310

SavjetovaliSte: 031/215-199
099/588-2619
E-mail: cpr@cpr.hr

U okviru Sklonista radi Savjetovaliste. Prijem korisnica u
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Skloniste mogu¢ je od 00.00 do 24.00 sata.
U Sklonistu je moguce smjestiti 20 osoba.

Smjestaj se moZe osigurati temeljem uputnice i rjeSenja Centra
za socijalnu skrb. Smjestaj je moguc i bez uputnice Centra
ukoliko je Zrtva u kriznoj situaciji u pratnji policije.

+SUNCE” Drustvo za psiholosku pomo¢

Adresa: A.Waldingera 11, 31000 Osijek
Tel: 031/368-888
E-mail: sunce@os.t-com.hr

+SUNCE” Drustvo za psiholosku pomo¢ provodi aktivnosti
pod nazivom Telefon za psiholosku pomo¢ i Savjetovaliste
za zanemarenu i zlostavljanu djecu. Pomo¢ psihologa
putem telefona za psiholosku pomo¢ moguce je dobiti
radnim danom od 16.00 do 19.00 sati. Besplatnu pomoc i
savjete psihologa moguce je dobiti i osobnim dolaskom u
Savjetovaliste u DZ,Drava“, Prolaz Josipa Leovi¢a 4, utorkom
i Cetvrtkom od 17.00 do 19.00 sati.

Zenska udruga,lzvor” Tenja

Adresa: V. Maceka 20, 31207 Tenja
Tel/fax: 031/290-433
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SOS telefon: 0800 200 151
E-mail: zenska.udruga.izvor@inet.hr
Web: www.inet.hr/~izvor_os

SavjetovaliSte za prava Zena otvoreno je od ponedjeljka do
Cetvrtka, od 9.00 do 13.00 sati.

Putem SOS telefona za zrtve obiteljskog nasilja i zrtve
mobbinga moguce je dobiti pravni savjet te savjet psihologa
od ponedjeljka do ¢etvrtka, od 9.00 do 13.00 sati.

Korisnici se mogu, uz prethodni dogovor telefonom,
ukljuciti u grupu podrske u okviru koje mogu dobiti pomo¢
psihologa, pravnika i odvjetnika.

Udruga zena Dalj

Adresa: Bana J. Jelaci¢a 12, 31226 Dalj
Tel/fax: 031/591-053
E-mail: vtatomir@inet.hr

U prostorijama Udruge djeluje SavjetovalisSte u kojem se
pruzaju savjeti i pomo¢ Zrtvama obiteljskog nasilja, te djeci
Zrtvama nasilja u skolama i obitelji, ¢etvrtkom od 9.00 do
12.00 sati. Najave i informacije svaki radni dan od 9.00 do
12.00 sati na gore navedeni telefon.
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GORD, Gradanska organizacija
razvoja Dalj

Adresa: Slavka Kolara 2, 31226 Dalj
Tel/fax: 031/591-195
031/591-258
SOS telefon: 0800 200 008
Web: www.gord.hr
E- mail: gordcodd@inet.hr

SOS telefon otvoren je svakim radnim danom od 13.00 do
18.00 sati, dok izvan radnog vremena postoji mogucnost
ostavljanja poruke na telefonskoj tajnici.

Putem telefonskog i osobnog savjetovanja pomo¢ mogu
dobiti Zene Zrtve nasilja.

Individualna savjetovanja moguca su svakog radnog dana
u uredu udruge od 13.00 do 18.00 sati. Jednom mjese¢no
moguce je dogovoriti konzultacije sa socijalnom radnicom
i psihijatricom.

Udruga provodi programe edukacije volonterki za
savjetodavni rad sa Zzenama Zrtvama nasilja, radionice
oshazivanja Zena te edukaciju lokalne zajednice o problemu
obiteljskog nasilja.
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VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANIJA

Sigurna kuca Vukovarsko-srijemske zupanije

Adresa: p. p. 80, 32000 Vukovar
Tel/fax: 032/414-910

Mob: 098/9824-641

E-mail: b.a.b.e@vu.t-com.hr

U Sigurnoj kudi Vukovar mogucde je smjestiti 16 odraslih
osoba i djece starije od 7 godina i 4 djece predskolskog
uzrasta. Rad u skloniStu organiziran je smjenski od 8.00
do 21.00 sat, uz dezurstva tijekom vikenda i noci. Strucni
tim moguce je kontaktirati od 00.00 do 24.00 sata na gore
navedeni mobilni telefon.

Smjestaj se moZe osigurati posredstvom nadleZznog Centra za
socijalnu skrbi ili policije.

Udruga zena Vukovar

Adresa: Brune Busic¢a 74, 32010 Vukovar
Tel: 032/424-880

SOS telefon: 032/421-191

E-mail: udruga-zena-vukovar@vk.t-com.hr
Web: www.udzvu.org
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SOS telefon dostupan je svaki radni dan od 8.00 do 19.00
sati, a vikendom od 16.00 do 19.00 sati.

Udruga pruza usluge psiho potpore, besplatne pravne
pomodi, smjestaj zena u skloniste, kao i davanje informacija
o mehanizmima zastite od nasilja u obitelji.

Psiho potpora moze se dobiti putem SOS linije, kao i u
prostoru udruge uz raniju najavu na SOS telefon.

Besplatna pravna pomo¢ osigurana je u prostoru udruge uz raniju
najavu na SOS telefon svakog utorka od 16.00 do 19.00 sati.
Udruga pomaze korisnicama pri osiguravanju smjestaja u
sklonistu te prijevozu prema potrebi.

VIROVITICKO-PODRAVSKA ZUPANIJA

,S.0.S. telefon - POZIV U POMOC” Virovitica

Adresa: Trg fra Bonifacija Gerbera bb, 33000 Virovitica
Tel: 033/721-500

Fax: 033/721-922
E-mail: info@sosvt.hr
Web: www.sosvt.hr

SOS linija je dostupna svakim radnim danom od 18.00 do
20.00 sati i moguce je dobiti psihopotporu, informacije
o mehanizmima zastite od nasilja u obitelji, pomo¢ u
osiguravanju smjestaja u skloniste i pravnu pomo¢. Korisnici
imaju moguénost osobnog dolaska u savjetovaliste uz
prethodnu najavu na SOS liniju.
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POZESKO-SLAVONSKA ZUPANIJA

Centar za podrsku i razvoj civilnog
drustva, DELFIN”

Adresa: Brace Radic¢ 13, 34550 Pakrac
Tel/fax: 034/411-780
E-mail: delfin@zamir.net

Telefon je dostupan radnim danom od 12.00 do 17.00 sati.
Putem telefona i dolaskom u organizaciju, Zrtve nasilja u
obitelji, zrtve svih ostalih oblika nasilja te Zrtve trgovanja
ljudima, mogu dobiti savjetodavnu i psihosocijalnu pomo¢.
Moguce je dobiti pomo¢ psihologa i socijalnog radnika.
Osim navedenog, Centar je na raspolaganju kao servisno/
informacijski pult.

Klub zena Pakrac

Adresa: Bolni¢ka 47, 34550 Pakrac
Tel/fax: 034/412-561
E-mail: kzp@zamir.net

Udruga pruza usluge savjetodavne pomodi Zrtvama
obiteljskog nasilja. Pomoc¢ je moguce dobiti putem telefona
svakim radnim danom od 16.00 do 21.00 sat.
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BRODSKO-POSAVSKA ZUPANIJA

Udruga Brod - grupa za zenska ljudska
prava (Zenska grupa, Brod”)

Adresa: 35000 Slavonski Brod

Tel: 035/449-726

Fax: 035/449-180

E-mail: udruga-brod@sb.htnet.hr
Web: www.udruga-brod.hr

Grupa provodi projekt ,Savjetovaliste i skloniste za Zrtve
nasilja u obitelji”.

U sklopu Savjetovalista radi Zenska savjetodavna linija, svaki
radni dan od 8.00 do 16.00 sati te je prema dogovoru moguc¢
i individualan rad.

Pravno savjetovanje putem telefona ili osobnim dolaskom
moguce je svakog radnog dana od 11.00 do 17.00 sati.
Zenama i djeci, zrtvama obiteljskog nasilja, smjestenima
u SkloniStu osigurana je pravna, psiholoska i socijalno-
pedagoska pomoc.

Smjestaj u sklonistu moZe se osigurati osobnim dolaskom u
Savjetovaliste ili putem telefona te posredstvom nadleZznog
Centra za socijalnu skrb, policije i zdravstvenih institucija.
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Caritas biskupije Dakovo
Savjetovaliste za zrtve obiteljskog nasilja

Adresa: Eugena Kumici¢a 14, 35000 Slavonski Brod
Tel/fax: 035/416-116
E-mail: caritas-savjetovaliste@sb.t-com.hr

Savjetovaliste radi ponedjeljkom, srijedom i petkom od 8.00
do 16.00 sati, te utorkom i ¢etvrtkom od 12.00 do 20.00 sati
i moguce je dobiti pomo¢ psihijatra, psihologa, socijalnog
radnika i pravnika.

VARAZDINSKA ZUPANIJA

Dom za zrtve obiteljskog nasilja, Utociste
Sveti Nikola” Varazdin

Adresa: p.p. 80, 42000 Varazdin
Tel/fax: 042/234-050
Mob: 091/1133-333

U Sklonistu je moguce osigurati besplatan smjestaj do 21
dan za odrasle Zzene i Zene s djecom kojima je smjestajzurno
potreban. Nakon isteka navedenog roka moze se osigurati
domski smjestaj do 6 mjeseci, iznimno 1 godinu.
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U Domu je moguce smijestiti 16 odraslih osobai 1 bebu.
Pomo¢ se moze zatraziti svaki dan od 7.00 do 19.00 sati
na broj telefona 042/234-050 ili od 00.00 do 24.00 sata na
mobilni telefon 091/1133-333.

Smijestaj se moZe osigurati temeljem uputnice nadleZnog Centra
za socijalnu skrb. Zurni smjestaj mozZe se osigurati telefonskim
dogovorom bez posredovanja Centra za socijalnu skrb.

BJELOVARSKO-BILOGORSKA ZUPANIJA

Udruga za zastitu zena i djece zrtava
obiteljskog nasilja ,Iris”

Adresa: J. J. Strossmayera 2, p.p. 48, 43000 Bjelovar
Tel: 043/252-114

Mob: 091/506-7009
091/406-7009
E-mail: udruga.iris@bj.t-com.hr

Skloniste zaposljava stru¢ni tim sastavljen od socijalne
radnice i psihologinje ¢iji je rad organiziran radnim danom,
smjenski od 8.00 do 21.00 sat.

U sklonistu, koje se nalazi na tajnoj adresi, moguce je
osigurati besplatan privremeni smjestaj za 16 odraslih osoba

i djece svih uzrasta, a za djecake do 14. godine Zivota.
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Stru¢ni tim Sklonista moguce je kontaktirati na navedene
brojeve tijekom radnog vremena SkloniSta, a u Zurnim
slu¢ajevima i izvan radnog vremena.

Smjestaj se moZe osigurati temeljem uputnice i rjeSenja
nadleZznog Centra za socijalnu skrb, buduci Udruga ima ugovor
s Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi.

SISACKO-MOSLAVACKA ZUPANLJA

Centar za zene Adela

Adresa: S. S. Kranjcevica 6, 44000 Sisak
SOS telefon: 044/888-888

Mob: 091/881-3309

E-mail: centar.za.zene.adela@sk.t-com.hr
Web: www.centar-adela.org

SOS telefon za Zrtve obiteljskog nasilja otvoren je svaki dan
od 00.00 do 24.00 sata.

U savjetovalistu za zZrtve obiteljskog nasilja utorkom od
17.00 do 19.00 sati mogu se dobiti besplatni savjeti, pomo¢
i podrska socijalne radnice.

U sklonistu za Zene i djecu Zrtve obiteljskog nasilja, koje se nalazi
na tajnoj adresi, moguce je smjestiti 22 osobe, zena i djece.
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Smjestaj se moze osigurati dogovorom putem SOS telefona,
dolaskom u SavjetovaliSte, posredstvom nadleznog Centra za

socijalnu skrb ili djelatnika/ca policije.

Agencija lokalne demokracije
SOS telefon za zrtve obiteljskog nasilja

Adresa: 44000 Sisak
SOS telefon: 0800 357-357

Zrtve nasilja mogu dobiti pomo¢ i podrsku putem SOS
telefona svakim radnim danom od 16.00 do 20.00 sati.

KARLOVACKA ZUPANIJA

Zenska grupa Karlovac, Korak”

Adresa: Vladka Maceka 6, 47000 Karlovac
Tel: 047/600-392

Tel/fax: 047/616-120

SOS telefon: 047/655-925

E-mail: zeka@ka.t-com.hr

Web: www.grupakorak.hr

SOS telefon otvoren je svaki radni dan od 00.00 do 24.00 sata.
Savjetovaliste i pravna linija otvoreni su od 09.00 do 15.00 sati
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Zenska grupa Karlovac,Korak” osigurava besplatan smjestaj,
psiholosku i pravnu pomo¢ te odvjetni¢ko zastupanje
ranjivim skupinama Zena (kao $to su Zene i djeca Zrtve svih
oblika nasilja), provodi obrazovne programe za Zene na
temu nasilja u obitelji i pristupa trzistu rada te sudjeluje pri
zaposljavanju posredstvom socijalne zadruge Herona za
proizvodnju i usluge Karlovac.

U Sklonistu za zlostavljane zene i djecu, koje je smjeSteno na
tajnoj adresi, moguce je smijestiti i zastiti 40 odraslih osoba
i 5 beba.

Smjestaj se moZe osigurati dogovorom putem SOS telefona,
dolaskom u Savjetovaliste, posredstvom nadleZznog Centra za
socijalnu skrb ili djelatnika/ca policije.

KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANLJA

Udruga zena ,Hera"” Krizevci
SOS telefon i SavjetovalisSte za zene i
djecu zrtve obiteljskog nasilja

Adresa: Ivana Zakmardija Dijanoveckog 5,
48260 Krizevci

SOS telefon: 048/711-077

SavjetovaliSte:  048/271-335

Mob: 091/953-3190
091/788-5522
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E- mail: udruga.hera.krizevci@kc.t-com.hr
Web: www.hera-krizevci.hr

SOS telefon otvoren je svaki dan od 00.00 do 24.00 sata.

U Savjetovalistu se Cetvrtkom od 17.00 do 19.00 sati mogu
dobiti savjeti socijalne radnice i psihologinje.

Pravnu pomo¢ moguce je dobiti kod vanjskog suradnika
pravnika temeljem osobnog dogovora u Udruzi.

PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

Caritasov dom za zene i djecu - zrtve
obiteljskog nasilja Rijeka

Adresa: p.p. 76, 51000 Rijeka
Tel/fax: 051/672-607

Mob: 098/852-633
E-mail: suzana.samardzic@ri.t-com.hr
Web: WWW.sv-ana.org

U Domu djeluje stru¢ni tim koji radi sa Zenama i djecom
Zrtvama nasilja u obitelji.

Zrtve obiteljskog nasilja mogu zatraziti pomo¢ na tel. 051/672-
607, svaki radni dan od 7.00 do 22.00 sata, te subotom,
nedjeljom, blagdanom i no¢u na broj 098/852-633.

U Domu je moguce smijestiti 26 odraslih osoba i 14 djece.
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Smjestaj se moZe osigurati temeljem uputnice i rjesenja
nadleznog Centra za socijalnu skrb, buduc¢i Dom ima ugovor
s Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi. Smjestaj je mogu¢
i bez uputnice Centra za socijalnu skrb ukoliko Zrtva u kriznoj
situaciji dode u pratnji policije.

Savjetovaliste Caritasovog doma,Sv. Ana“

Adresa: Osjecka bb, 51000 Rijeka
Tel: 051/211-146

U Savjetovalistu utorkom, srijedom i cetvrtkom od 8.00
do 12.00 sati ili u drugom terminu prema prethodnom
dogovoru putem telefona, gradani mogu besplatno dobiti
psiholosku, duhovnu i materijalnu pomo¢ i podrsku.
Savjetodavne usluge pruZaju se Zenama Zrtvama obiteljskog
nasilja koje nisu smjestene u Domu, Zzenama koje su suocene
s neplaniranom trudno¢om te obiteljima zena koje su
smjeStene u Domu. Ujedno, organiziraju se i susreti djece
smjestene u Domu i njihovih oceva. Za potrebite postoji i
stalna distribucija odjece i opreme za djecu od 0-3 godine.
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Dom za dnevni boravak djece ,Ti¢” Rijeka
/Savjetovaliste ,Tic¢"/

Adresa: Beli Kamik bb, 51000 Rijeka

Tel: 051/215-670
Fax: 051/215-678
E-mail: tic@tic-za-djecu.hr

Dom radi svaki radni dan od 8.00 do 19.00 sati.

Dom za djecu ,Ti¢” Rijeka pruza psihosocijalnu pomoc i
usluge poludnevnog boravka korisnicima bez odgovarajuce
roditeljske skrbi te koje roditelji zanemaruju ili zlorabe svoje
roditeljske duznosti.

Savjetovaliste ,Ti¢” omogucava stru¢ni tretman djece Zrtava
zlostavljanja i zanemarivanja, savjetodavni rad s njihovim
nezlostavljaju¢im roditeljima, skrbnicima i obiteljima te
obiteljima kod kojih postoji rizik pojave zlostavljanja. Usluge
su za sve korisnike besplatne, a pruza ih multidisciplinarni
tim stru¢njaka (psiholozi, socijalni radnik, odgajatelj,
pedijatri i psihijatar).

LTi¢" organizira i preventivne aktivnosti ukljucujudi skole
za roditelje, edukativne aktivnosti za stru¢njake, studente,
volontere i drugo.
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Udruga za zastitu obitelji, Rijeka -
U.Z.O.R.

Adresa: Blaza Poli¢a 2/1, p.p. 154, 51000 Rijeka
Tel/fax: 051/673-649

Mob: 099/502-7553

SOS telefon: 0800 333 883 (od 00.00 do 24.00 sata)

U.Z.OR. pruza zastitu i pomo¢ obiteljima ugroZzenima
nasiljem i ovisnostima, putem: smjestaja zenai djece - zrtava
obiteljskog nasilja u Skloniste za Zrtve obiteljskog nasilja,
putem provodenja psihosocijalnog tretmana pocinitelja
nasiljau obitelji,individualnogigrupnog savjetovanjamladih
koji manifestiraju rizicne oblike ponasanja (ukljucujudi
eksperimentiranje sa sredstvima ovisnosti), savjetodavnog
rada, rada na sprecavanju nasilnog ponasanja s djecom,
mladezi i odraslim osobama i dr.

U Sklonistu je moguce smjestiti 10 osoba, a u njemu su
stalno zaposlena dva stru¢na radnika - socijalni radnik i
psiholog, s iskustvom u radu sa Zzrtvama obiteljskog nasilja.

Smijestaj u sklonistu moZe se osigurati posredstvom Centra za
socijalnu skrb i policije.
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SOS telefon - Grad Rijeka
Udruga za pomo¢ zrtvama nasilja

Adresa: Verdijeva 11, 51000 Rijeka

Tel: 051/211-888

Fax: 051/211-611

Mob: 091/211-8885

E-mail: savjetovaliste@sos-telefon.hr
Web: www.sos-telefon.hr

Linija pomoci otvorena je svaki dan od 18.00 do 21.00 sat,
a namijenjena je Zrtvama svih oblika nasilja s posebnim
naglaskom na Zrtve nasilja u obitelji.

U Savjetovalistu Udruge besplatnu pomo¢ zrtvama nasilja
pruzaju psiholozi, socijalni pedagozi, pravnici i lijecnici.
Aktivnosti Savjetovalista ukljucuju individualno i grupno
savjetovanje te obiteljsku i partnersku psihoterapiju.
Korisnici mogu dogovoriti termin dolaska u Savjetovaliste
radnim danom na gore navedeni broj telefona i mobitela.
Zrtve nasilja pomo¢ mogu zatrazZiti i putem elektronske
poste ili SMS-a. Sve usluge za korisnike su besplatne.
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ISTARSKA ZUPANIJA

Udruga,Sigurna kuca Istra”

Adresa: Koparska 58, 52100 Pula

Tel: 052/500-148
E-mail: sigurna.kuca.istra@inet.hr
Web: www.sigurnakucaistra.hr

Telefon je dostupan radnim danom od 9.00 do 13.00 sati, te
ponedjeljkom i petkom od 17.00 do 19.00 sati. Dolaskom u
Udrugu, uz prethodnu najavu telefonom, moguce je dobiti
pomo¢ psihologa, pravnika i socijalnog radnika.

U Sklonistu, koje se nalazi na tajnoj adresi, moguce je smjestiti
do 20 osoba.

Drustvo ,Nasa djeca” Pula

Adresa: 52100 Pula
Tel: 0800 334 400

Otvoreni telefon - linija prijateljstva i pomo¢i u ostvarivanju
dje¢jih prava besplatan je i dostupan svakim radnim danom
od 17.00 do 19.00 sati.
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SOS telefon Istarske zupanije

Adresa: 52100 Pula
Tel: 0800 84 84

SOS telefon je dostupan radnim danom od 17.00 do 21.00 sat.
Putem besplatnog telefona moguce je dobiti psiholosku
podrsku, te pomog, razne informacije i savjete od dobro
educiranih osoba.

Subotom od 15.00 do 17.00 sati moguce je dobiti
besplatnu pravnu pomo¢.

KOORDINATORI/CE ZA RAVNOPRAVNOST
SPOLOVA U UREDIMA DRZAVNE UPRAVE

Koordinatori/ce za ravnopravnost spolova u uredima drzavne
uprave u zupanijama imenuju se kao ¢lanovi/ice zupanijskih
povjerenstava za ravnopravnost spolova. Sukladno
odredbama Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji
koordinatori/ce suraduju s povjerenstvima za ravnopravnost
spolova u Zupanijama i nevladinim organizacijama koje
programski djeluju u cilju zastite Zrtava nasilja i afirmacije
njihovih prava, radirazmjeneiskustava i stvaranja dobre prakse.

Zrtve nasilia mogu se obratiti koordinatorima/icama za
ravnopravnost spolova koji/e ¢e ih savjetovati o moguénostima
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ostvarivanja propisanih prava te ih uputiti u nacine njihova
ostvarivanja.

ZAGREBACKA ZUPANLJA

Ured drzavne uprave - Sluzba za op¢u upravu
Ljubica Radovani¢, pomoc¢nica predstojnice

Adresa: Ulica grada Vukovara 72/VI, 10000 Zagreb
Tel: 01/6345-152

Fax: 01/6345-139

E-mail: udu-zagzup@email.t-com.hr

DUBROVACKO-NERETVANSKA ZUPANLJA

Ured drzavne uprave - Odsjek za upravno-struc¢ne
poslove
Jelena Gled Burdelez, voditeljica Odsjeka

Adresa: Vukovarska 16, 20000 Dubrovnik

Tel: 020/351-139
Fax: 020/351-080
E-mail: dubner@inet.hr
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SPLITSKO-DALMATINSKA ZUPANIJA

Adresa:
Tel:
Fax:
E-mail:

Ured drzavne uprave
Veljan Radojkovi¢, zamjenik predstojnice Ureda

Vukovarska 1, 21000 Split
021/300-194
021/300-027
drzup.st@hi.t-com.hr

SIBENSKO-KNINSKA ZUPANLJA

Ured drzavne uprave - Sluzba za gospodarstvo
Vinka Pancirov, voditeljica Odsjeka za statistiku

Adresa: Trg Pavla Subica I. br. 2, 22000 Sibenik

Tel: 022/337-608

Fax: 022/337-610

E-mail: ured-za-statistiku@si.t-com.hr
ZADARSKA ZUPANLJA

Adresa:
Tel:
Fax:
E-mail:

Ured drzavne uprave - Sluzba za drustvene djelatnosti
Odsjek za prosvjetu, kulturu, informiranje, Sport i
tehnicku kulturu

Olga Pesa, upravna savjetnica

Ivana MaZzuranica 6, 23000 Zadar
023/313-081

023/313-081
pesa.olga@zd.t-com.hr
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OSJECKO-BARANJSKA ZUPANIJA

Ured drzavne uprave - Sluzba za drustvene djelatnosti
Odsjek za rad, zdravstvo, socijalnu skrb i zastitu Zzrtava rata
Sanja Adam, upravna savjetnica

Adresa: Trg Lava Mirskog 1, 31000 Osijek
Tel: 031/212-035, 031/212-037
Fax: 031/200-265

VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANLJA

Ured drzavne uprave - Sluzba za op¢u upravu
lvanka Domacinovi¢, pomoc¢nica predstojnice

Adresa: Glagoljska 27/111, 32100 Vinkovci

Tel: 032/344-072
Fax: 032/344-071
E-mail: opca.uprava@drzavna-uprava-vinkovci.t-com.hr

VIROVITICKO-PODRAVSKA ZUPANIJA

Ured drzavne uprave
Mirjana Vukomanovi¢, pomo¢nica predstojnika
Ureda

Adresa: Trg Lj. Patacic¢a 1, 33000 Virovitica

Tel: 033/743-112
Fax: 033/722-952
E-mail: mirjana.vukomanovic@vt.htnet.hr
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POZESKO-SLAVONSKA ZUPANIJA

Odsjek za prosvjetu, kulturu, rad i zdravstvo
llija Boni¢, voditelj Odsjeka

Adresa: Zupanijska 11, 34000 PoZzega

Tel: 034/290-128
Fax: 034/290-104
E-mail: skolstvo_udupsz@po.t-com.hr

Ured drzavne uprave - Sluzba za drustvene djelatnosti

BRODSKO-POSAVSKA ZUPANLJA

Ana Borozni, pomoc¢nica predstojnika

Ured drzavne uprave - Sluzba za zajednicke poslove

Adresa: Kralja Petra Kresimira IV. br. 1, 35000 Slavonski Brod

Tel: 035/216-481

Fax: 035/441-560

E-mail: bpinformatika@zupbrps.htnet.hr
MEPIMURSKA ZUPANLJA

Odsjek za hrvatske branitelje

za pitanja hrvatskih branitelja

Tel: 040/311-398
Fax: 040/311-397
E-mail: franjo.kovacic@udu-mz.hr

Ured drzavne uprave - Sluzba za drustvene djelatnosti,

Nives Kolari¢ Strah, samostalna upravna referentica

Adresa: Rudera Boskovica 2, 40000 Cakovec
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VARAZDINSKA ZUPANLJA

Adresa:
Tel:
Fax:
E-mail:

Ured drzavne uprave
Ljerka Jovi¢-Mikor, zamjenica predstojnice Ureda

Stanka Vraza 4, 42000 Varazdin
042/394-125

042/394-215
zamjenik.predstojnika@uduvz.htnet.hr

BJELOVARSKO-BILOGORSKA ZUPANIJA

Adresa:
Tel:
Fax:
E-mail:

Ured drzavne uprave
Mirjana Jerci¢, pomocnica predstojnice Ureda

Dr. Ante Starcevica 8, 43000 Bjelovar
043/278-121

043/278-123
mirjana.jercic@bj.htnet.hr

SISACKO-MOSLAVACKA ZUPANIJA

Adresa:
Tel:
Fax:
E-mail:

Ured drzavne uprave - Sluzba za zajednicke poslove/Odsjek
za upravno-strucne i materijalno-financijske poslove
Mira Grgi¢, voditeljica Odsjeka

S.i A.Radic¢a 36, 44000 Sisak
044/550-107

044/521-821
mira.grgic@udu-smz.hr
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KARLOVACKA ZUPANIJA

Ured drzavne uprave - Sluzba za zajednicke poslove
Pododsjek za pravne, kadrovske i opcée poslove
Marica Danculovi¢, voditeljica Pododsjeka

Adresa: Vranyczanyjeva 2, 47000 Karlovac

Tel: 047/656-151
Fax: 047/656-267
E-mail: zaj.poslovi@udukz.hr

KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANLJA

Ured drzavne uprave - Sluzba za drustvene djelatnosti
Ivanka Peri¢-Novak, pomoc¢nica predstojnika

Adresa: Nemciceva 5, 48000 Koprivnica
Tel: 048/658-118

Fax: 048/658-117

E-mail: udukckz@kc.t-com.hr

KRAPINSKO-ZAGORSKA ZUPANILJA

Ured drzavne uprave - Sluzba za opcu upravu
Ivanka Stankovi¢, pomoc¢nica predstojnice

Adresa: Magistratska 1, 49000 Krapina

Tel: 049/329-172
Fax: 049/329-172
E-mail: jcesarec@udu-kzz.hr
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PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

Sluzba za zajednicke poslove
Ljiljana Mataija Guli¢, upravna savjetnica

Adresa: Riva 10, 51000 Rijeka

Tel: 051/354-341

Fax: 051/354-221

E-mail: ljiljana.mataija@udu-pgz.hr
ISTARSKA ZUPANIJA

Ured drzavne uprave

Jasminka Morgan Mujcinagi¢, voditeljica pododsjeka

- voditeljica ispostave u Bujama

Adresa: Trg J.B. Tita 6, 52460 Buje

Tel: 052/772-242
Fax: 052/772-241
E-mail: jasminka.morgan@udu-istra.hr

LICKO-SENJSKA ZUPANIJA

Ured drzavne uprave - Sluzba za drustvene djelatnosti

Pododsjek za drustvene djelatnosti
Bozica Super, voditeljica Pododsjeka

Adresa: Dr. Franje Tudmana 4, 53000 Gospi¢
Tel: 053/560-562
Fax: 053/560-527
E-mail: bozica.super@ls-drzavna-uprava.hr




ZUPANIJSKA POVJERENSTVA/ODBORI ZA
RAVNOPRAVNOST SPOLOVA

GRAD ZAGREB

Gradska skupstina Grada Zagreba
Vesna Majher, predsjednica

Adresa: Ulica sv. Cirila i Metoda 5, 10000 Zagreb
Tel: 01/6101-919
01/2337-770

Fax: 01/6101-914
Mob: 091/2071-343
E-mail: vemajher@inet.hr

ZAGREBACKA ZUPANIJA

Dragutin Bajsi¢, predsjednik

Adresa: Ulica grada Vukovara 72/V, 10000 Zagreb
Tel: 01/3362-834

Fax: 01/6154-024

Mob: 098/235-378

E-mail: a.martinko@zagrebacka-zupanija.hr
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DUBROVACKO-NERETVANSKA ZUPANIJA

Tatjana Simac Bonaci¢, predsjednica

Adresa:
Tel:
Fax:
Mob:
E-mail:

Gunduli¢eva poljana 1, 20000 Dubrovnik
020/413-463

020/351-437

098/317-332

tatjana-sb@net.hr

SPLITSKO-DALMATINSKA ZUPANIJA

Ivanka Lueti¢ - Boban, predsjednica

Adresa:
Fax:
Mob:
E-mail:

Domovinskog rata 2, 21000 Split
021/348-615

091/1711-988
ivankaluetic@net.hr

SIBENSKO-KNINSKA ZUPANLJA

Ljiljana Caleta Car, predsjednica

Adresa:
Tel:
Fax:
Mob:
E-mail:

Trg Pavla Subica 1/2, 22000 Sibenik
022/213-033

022/213-893

098/1727-273
luka@lukasibenik.hr
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ZADARSKA ZUPANLJA

Adresa:
Tel:
Fax:
Mob:
E-mail:

Nevena Petani, predsjednica

Bozidara Petranovica 8, 23000 Zadar
023/212-707

023/250-356

098/9179- 797
nevena.petani@zd.t-com.hr

OSJECKO-BARANJSKA ZUPANIJA

Adresa:
Tel:
Fax:
Mob:
E-mail:

Jasmina Lovrincevi¢, predsjednica

Trg Ante Starcevica 2, 31000 Osijek
031/274-500

031/221-509

098/698-560

jlovrincevic@net.hr

VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANLJA

Adresa:
Tel:
Fax:
Mob:
E-mail:

Antun Zagar, predsjednik

Glagoljaska 27/11l, 32000 Vinkovci
032/344-038

032/344-033

098/9393-363
ivana.curkovic@vk.htnet.hr
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VIROVITICKO-PODRAVSKA ZUPANIJA

Adresa:
Fax:
E-mail:

Desa Kolesari¢, predsjednica

Trg Ljudevita Patacica 1, 33000 Virovitica

033/743-243
ured.zupana@vpz.hr

POZESKO-SLAVONSKA ZUPANLJA

Adresa:
Tel:
Fax:
Mob:
E-mail:

Branka Starcevi¢ Tesari, predsjednica

Zupanijska 7, 34000 Pozega
034/290-251

034/290-252

098/497-543
branka.starcevic-tesari@po.t-com.hr

BRODSKO-POSAVSKA ZUPANIJA

Adresa:

Tel:
Fax:
Mob:
E-mail:

Zdenka Bosnjak, predsjednica

Kralja Petra KreSimira IV br. 1,
35000 Slavonski Brod
035/216-115

035/410-223

098/439-208
franjo-bosnjak@net.hr
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MEDIMURSKA ZUPANLJA

Roberta Barat, predsjednica

Adresa: Rudera Boskovica 2, 40000 Cakovec
Tel: 040/374-254
Fax: 040/374-243
Mob: 098/9564-424
E-mail: rbarat@net.hr
VARAZDINSKA ZUPANLIA

Vlasta Cindri¢, predsjednica

Adresa: Franjevacki trg 7, 42000 Varazdin
Tel/fax: 042/212-219

Mob: 098/1704-580

E-mail: vlasta.cindric1@vz.t-com.hr

BJELOVARSKO-BILOGORSKA ZUPANIJA

Ivana Wagner, predsjednica

Adresa: dr. Ante Starcevica 8, 43000 Bjelovar

Tel: 043/221-907
Fax: 043/242-279
Mob: 098/871-970
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SISACKO-MOSLAVACKA ZUPANIJA

Mirjana Golubi¢, predsjednica

Adresa: Stjepana i Antuna Radica 36, 44000 Sisak
Tel: 044/679-744
Fax: 044/524-144
Mob: 098/1390-935
E-mail: sluzba@smz.hr
KARLOVACKA ZUPANLJA

Olga Grguri¢, predsjednica

Adresa:
Tel:
Fax:
E-mail:

A.Vraniczaniya 2, 47000 Karlovac
047/666-100

047/666-262
vlasta.purgar@kazup.hr

KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANLJA

Verica Rupci¢, predsjednica

Adresa:
Tel:
Fax:
Mob:
E-mail:

Antuna Nemcica 5, 48000 Koprivnica
048/658-223

048/658-252

091/7394-021
strucna-sluzba@kckzz.hr
verica.rupcic@ina.hr
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KRAPINSKO-ZAGORSKA ZUPANLJA

Ana Gregurovi¢, predsjednica

Adresa: Magistratska ulica 1-3, 49000 Krapina

Tel: 049/301-250

Fax: 049/301-246

Mob: 091/5944-543

E-mail: ana.gregurovic@kr.t-com.hr

PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

Irene Gregorovi¢-Filipci¢, predsjednica

Adresa: Adamiceva 10, 51000 Rijeka

Tel: 051/335-633

Fax: 051/351-613

Mob: 091/5984-074

E-mail: tajnica@rivrtici.hr
ISTARSKA ZUPANIJA

Sonja Grozi¢ Zivoli¢, predsjednica

Adresa: Flanaticka 29, 52100 Pula

Tel: 052/372-153
Fax: 052/372-154
E-mail: sonja.grozic-zivolic@istra-istria.hr
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LICKO-SENJSKA ZUPANIJA

Dubravka Rukavina, predsjednica

Adresa: Dr. Franje Tudmana 4, 53000 Gospic

Tel: 053/588-241
Fax: 053/588-284
E-mail: drustvene-djelatnosti@licko-senjska.hr

KOORDINATORI/CE U TIJELIMA DRZAVNE
UPRAVE

Koordinatori/ce u tijelima drzavne uprave prate provedbu
Zakona o ravnopravnosti spolova, a u nadleznim
ministarstvima i provedbu Protokola o postupanju u slu¢aju
nasilja u obitelji.

MINISTARSTVO FINANCLJA

Devizni inspektorat
mr. sc. Slavica Pezer-Bleci¢, ravnateljica i glavna
devizna inspektorica

Adresa: Ulica grada Vukovara 72, 10000 Zagreb
Tel: 01/6345-317

Fax: 01/6345-320

E-mail: slavica.pezer.blecic@mfin.hr
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MINISTARSTVO GOSPODARSTVA, RADA |
PODUZETNISTVA

Uprava za industriju
Astrid Musura-Kauci¢, visa savjetnica

Adresa: Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb
Tel: 01/6106-867
E-mail: astrid.mkaucic@mingo.hr

MINISTARSTVO KULTURE

Marica Mikec, tajnica Ministarstva

Adresa: Runjaninova 2, 10000 Zagreb

Tel: 01/4866-207
Fax: 01/4866-280
E-mail: marica.mikec@min-kulture.hr

MINISTARSTVO MORA, PROMETA |
INFRASTRUKTURE

Ivanka Rezo, dipl.iur.

Adresa: Prisavlje 14, 10000 Zagreb

Tel: 01/6169-284
Fax: 01/6196-473
E-mail: ivanka.rezo@mmtpr.hr
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MINISTARSTVO OBITELJI, BRANITELJA |
MEDUGENERACIJSKE SOLIDARNOSTI

Uprava za medugeneracijsku solidarnost
Vesna Siranovi¢, ravnateljica Uprave

Adresa: Trg hrvatskih velikana 6, 10000 Zagreb

Tel: 01/2308-555

Fax: 01/2308-641

E-mail: vesna.siranovic@mobms.hr,
kristina.fijacko@mobms.hr

MINISTARSTVO OBRANE

Zeljko Gorsi¢, drzavni tajnik

Adresa: Trg kralja Petra KreSimira IV br. 1, 10000 Zagreb
Tel: 01/4568-181

Fax: 01/4568-731

E-mail: mklobucar@morh.hr
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MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE,
RIBARSTVA I RURALNOG RAZVOJA

Uprava za sigurnost i kakvocu hrane
dr. sc. Jelena Pugum, ravnateljica Uprave

Adresa: Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb
Tel: 01/6106-692

Fax: 01/6109-189

E-mail: jelena.dugum@mps.hr

MINISTARSTVO REGIONALNOG RAZVOJA,
SUMARSTVA | VODNOG GOSPODARSTVA

Zdravko Krmek, drzavni tajnik

Adresa: Baboniceva 121, 10000 Zagreb

Tel: 01/6307-411
Fax: 01/6151-821
E-mail: zdravko.krmek@voda.hr

MINISTARSTVO PRAVOSUDA

Uprava zastupnika Vlade Republike Hrvatske pred
Europskim sudom za ljudska prava i drugim EU sudovima
Stefica Staznik, ravnateljica Uprave i zastupnica
Vlade RH
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Adresa: Dalmatinska 1, 10000 Zagreb

Tel: 01/4878-100

Fax: 01/4878-111

E-mail: sstaznik@pravosudje.hr
MINISTARSTVO TURIZMA

Ivo Mujo, drzavni tajnik

Kontakt osoba: Erika Kavi¢
Adresa: Prisavlje 14, 10000 Zagreb

Tel: 01/6169-360
Fax: 01/6169-379
E-mail: tajnicadt2@mint.hr

MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

Uprava za upravne i inspekcijske poslove
Zarko Kati¢, ravnatelj Uprave

Adresa: llica 335, 10000 Zagreb
Tel: 01/3788-646

Fax: 01/3788-187

E-mail: mkarlusic@mup.hr
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MINISTARSTVO VANJSKIH POSLOVA |
EUROPSKIH INTEGRACLJA

Uprava za materijalno-financijske poslove
Nevenka Cujzek, dipl. oec, ravnateljica Uprave

Adresa: Trg N. S. Zrinskog 7-8, 10000 Zagreb

Tel: 01/4569-815
Fax: 01/4597-498
E-mail: uprava.financije@mvpei.hr

MINISTARSTVO ZASTITE OKOLISA,
PROSTORNOG UREDENJA | GRADITELJSTVA

Veljko Mudri¢, tajnik ministarstva

Adresa: Ulica Republike Austrije 20, 10000 Zagreb
Tel: 01/3782-148

Fax: 01/3771-113

E-mail: veljko.mudric@mzopu.hr

MINISTARSTVO ZDRAVSTVA
| SOCIJALNE SKRBI

Uprava za zastitu zrtava i sudionika rata
Milena Horvat, ravnateljica Uprave

Adresa: Ksaver 200a, 10000 Zagreb
Tel: 01/4596-150
E-mail: milena.horvat@mzss.hr
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MINISTARSTVO ZNANOSTI,
OBRAZOVANJA | SPORTA

Ingrid Jurela Jarak

Adresa: Donje Svetice 38, 10000 Zagreb
Tel: 01/4569-000

Fax: 01/4569-093

E-mail: ingrid.jurela-jarak@mzos.hr

MINISTARSTVO UPRAVE

Sektor za op¢u upravu
Mirjana Svajcer, naéelnica

Adresa: Maksimirska 63, 10000 Zagreb

Tel: 01/2357-565
Fax: 01/2357-608
E-mail: msvajcer@uprava.hr

URED ZA NACIONALNE MANJINE VLADE RH

Bahrija Sejfi¢, pomo¢nica predstojnice Ureda

Adresa: Mesnic¢ka 23, 10000 Zagreb
Tel: 01/4569-349
Fax: 01/4569-324
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URED ZA SOCIJALNO PARTNERSTVO
VLADE RH

Ana Cvitkovi¢, stru¢na savjetnica za gospodarstvo
i socijalnu politiku

Adresa: Mesnic¢ka 23, 10000 Zagreb

Tel: 01/6303-093
Fax: 01/6303-092
E-mail: soc_partnerstvo@vlada.hr

DRZAVNI INSPEKTORAT

Marija Kordi¢, nacelnica Odjela izobrazbe

Adresa: Petraciceva 4, 10000 Zagreb

Tel: 01/3696-482
Fax: 01/3696-594
E-mail: marija.kordic@inspektorat.hr

DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU

Sektor pravnih, financijskih i opcih poslova
Neda Peji¢, pomocnica ravnatelja

Adresa: llica 3, 10000 Zagreb
Tel: 01/4806-213

Fax: 01/4817-666

E-mail: pejicn@dzs.hr
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DRZAVNI HIDROMETEROLOSKI ZAVOD

dr. sc. Branka Ivancan Picek

Adresa: Gri¢ 3, 10000 Zagreb

Tel: 01/4565-666
Fax: 01/4851-901
E-mail: dhmz@cirus.dhz.hr

SREDISNJI DRZAVNI URED ZA E-HRVATSKU

dr. sc. Diana Simi¢, zamjenica drzavnog tajnika

Adresa: Gajeva 4, 10000 Zagreb

Tel: 01/6303-773
Fax: 01/6303-885
E-mail: diana.simic@vlada.hr

DRZAVNI ZAVOD ZA NUKLEARNU
SIGURNOST

Slavica Skraci¢, nacelnica Odjela za pravne, opce i
kadrovske poslove

Adresa: Ulica grada Vukovara 284, 10000 Zagreb
Tel: 01/4863-100
Fax: 01/4830-109
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Napomena:

Podatci o koordinatorima/icama za ravnopravnost spolova
u uredima drzavne uprave, zupanijskim povjerenstvima/
odborima za ravnopravnost spolova te koordinatorima/icama
u tijelima drzavne uprave preuzeti su s web stranice Ureda za
ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske.
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